REGULAMIN ZAJEC
1.Podmiotem udostepniajacym zajecia jest Klub Zdrowie s.c z siedziba w Tycchach przy
ul.Edukacji 9, NIP: 6461162152, Regon: 271547671.

2.Klientem moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, a takze podmioty gospodarcze i

inne.

3.W Zajeciach moga uczestniczy¢ osoby, ktore posiadaja wazny karnet. Karnet mozna zakupi¢

internetowo: https://klubzdrowie.pl/grafik, Korzystanie z serwisu jest obowigzkowe.

4.Platnosci internetowe realizowane sg przez przelewy online, badz optacane na miejscu

gotowka lub karta platnicza przed zajeciami.

5.Dostep do zaje¢ mozliwy jest po zaksiegowaniu wplaty.

6.Karnet jest biletem wstgpu na zajecia i jest wazny tylko w przypisanym terminie i nie podlega

przedhuzeniu. Za niewykorzystane zajecia pienigdze nie sg zwracane.

7.Karnet aktywuje si¢ w momencie przyj$cia na pierwsze zaj¢cia, jednak nie pdzniej niz 7 dni od
momentu zakupu. Kazdorazowo mozna sprawdzi¢ stan karnetu/liczbe wej$¢/termin logujac sie

do systemu lub kontaktujac si¢ bezposrednio z Klubem.

8.Klient ma prawo do anulowania zaje¢¢, na ktdre si¢ wezesniej zapisal, jednak nie pozniej niz 4
godziny przed planowanym rozpoczeciem zaje¢. Pozniejsze anulowanie skutkuje
automatycznym pobraniem wejscia z karnetu, a w przypadku posiadaczy kart sportowych:

Multisport, Medicover Sport, FitProfit utratg kaucji i doptaty jesli taka obowiazuje.

9.Wszystkie karnety sg karnetami imiennymi.

10.Cena karnetu nie uwzglednia ubezpieczenia.
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11.Klient, ktory chee otrzymac¢ fakture za zakup pojedynczego wejscia lub wybranego karnetu
winien dokona¢ zakupu internetowo i wysta¢ maila na adres: klubzdrowie9@gmail.com. Faktura
zostanie przestana na adres e-mail, z ktorego zostat wystany mail. Faktur¢ mozna tez odebrac

osobiscie w siedzibie Klubu.

12.0soby uprawnione do wstepu na zajecia, majg prawdo korzysta¢ z ¢wiczen w godzinach
wybranych zaje¢, uzywac sprzetow szkoty przeznaczonych do ¢wiczen,korzystac z rad i

instrukcji instruktora prowadzacego zajecia.

13.Instruktor realizuje na kazdych zajeciach program ¢wiczen, sktadajacy si¢ na jedna calos¢.

Dlatego prosimy przychodzi¢ na zaj¢cia punktualnie.

14.Klub nie bierze zadnej odpowiedzialnosci za skutki ¢wiczen wykonywanych samodzielnie,

nie w oparciu o rady i instrukcje instruktora.

15.Udzial w zajeciach moga bra¢ osoby zdrowe, bez przeciwwskazan lekarskich. Osoby z
problemami zdrowotnymi zobowigzane sg poinformowac o nich instruktora przed rozpoczgciem
¢wiczen, jak réwniez w trakcie ich trwania, w razie zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci.
Klub nie bierze odpowiedzialnos$ci za negatywne skutki ¢wiczen dla zdrowia, jezeli osoba z

problemami zdrowotnymi nie poinformuje o swoich problemach.

16.Klient zobowigzany jest:

a) do przestrzegania i zachowania czysto$ci na sali oraz do poszanowania ogdlnie przyjetych
norm zachowania sig.

b) do przestrzegania instrukcji uzytkowania poszczegolnych pomieszczen Klubu oraz
znajdujacych si¢ w nich urzadzen i przyrzadoéw, ktore podawane sa do wiadomosci przez
pracownikow szkoty.

¢) wyciszy¢ lub wylaczy¢ telefon przed kazdymi zajeciami, tak by nie zakidcaé spokoju innych
¢wiczacych.

d) po kazdym ¢wiczeniu odlozy¢ sprzgt w przeznaczone do tego miejsce, w przypadku ¢wiczen
na sali 1 uzytkowaniu maty naezacej do Klubu, zdezynfekowac ja.

e) do powstrzymania si¢ od dziatan moggcych zaktoci¢ wykonywanie ¢wiczen innym

uzytkownikom sali lub powodujacych uszkodzenia lub zniszczenia mienia, jak rowniez



zniszczenia pomieszcezen szkoty.

d) do przestrzegania Regulaminu.

17.Instruktor ma prawo odméwi¢ prawa wstepu na salg ¢wiczen, bez podania wyraznego
powodu, rowniez w trakcie trwania zajec. W takim przypadku Klub zwraca klientowi optate za
¢wiczenia, chyba ze odmowa prawa wstgpu na ¢wiczenia wynika z naruszenia przez klienta

zasad korzystania z ustug Klubu opisanych w Regulaminie.

18.0soby w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu lub bedace pod wpltywem srodkow

odurzajacych nie beda wpuszczane na teren Klubu.

19.Za rzeczy warto$ciowe pozostawione w szatni Klub nie bierze odpowiedzialnosci.

20.Zabrania si¢ dokonywania wszelkich regulacji urzadzen technicznych, takich jak: sprzet

audio, klimatyzacja, system grzewczy, itp.

21.Wszystkie uwagi, dotyczace pracy Klubu jak rowniez propozycje zmian, moga by¢ sktadane
pisemnie i wreczane pracownikom obstugi lub poprzez e-mail:

klubzdrowie9@gmail.com

22.Uzytkownik ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych ustug. Reklamacje nalezy
sktada¢ za posrednictwem formularza kontaktowego dostgpnego na stronie lub na adres e-mail

klubzdrowie@op.pl.

23.Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, Klient ma prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ (czyli np. przez strone internetowg) w ciggu 14 dni od dnia jej zawarcia,

bez podawania przyczyny.

24 Klient ma prawo odstapi¢ od umowy zakupu karnetu na zajecia fitness przez strong w
terminie do 14 dni od momentu zakupu. W celu skorzystania z prawa odstgpienia, nalezy

przesta¢ stosowne oswiadczenie na adres klubzdrowie@op.pl lub skontaktowac¢ si¢ pod
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numerem telefonu: +48 790 477 710. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢ ztozone
w dowolnej formie, na przyktad: wystanie wiadomosci e-mail z informacja o checi odstapienia

lub skontaktowanie si¢ telefonicznie z biurem obstugi klienta.

25. Po przyjeciu o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy, dokonamy zwrotu wszystkich
otrzymanych od Klienta platnos$ci, nie pézniej niz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia. Zwrot ptatnosci bedzie realizowany na ten sam sposob, jaki zostal wykorzystany

przy dokonaniu zakupu, chyba ze Klient wyraznie zgodzil si¢ na inny sposéb zwrotu.

26.Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z Ustawg o

ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 133, poz. 883).

27.0soba, ktéra wykupuje karnet, zobowigzuje si¢ tym samym do przestrzegania Regulaminu.

28.W sprawach nieuregulowanych w regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu

cywilnego oraz inne obowigzujace przepisy prawa.



